
Decofire Grupa sp. z o. o.
NIP: 6832087285

Regon: 362561850
KRS: 0001027590

Mała Wieś 304
32-002 Mała Wieś
sklep@decofire.pl

REKLAMACJA Sporządzono dnia……………………

Imię i nazwisko / Nazwa firmy

Adres, pod którym znajduje się lub zmontowany jest
towar

Telefon / adres e-mail

Numer faktury / Numer zamówienia

Data zakupu

Producent / Nazwa towaru

Ilość zakwestionowana

Powód reklamacji: Opis:

Roszczenie, z jakiego Klient chce skorzystać:

GWARANCJA na podstawie karty gwarancyjnej

RĘKOJMIA na podstawie Kodeksu Cywilnego

Należy zaznaczyć TYLKO JEDNO roszczenie poprzez wpisanie “X”

Żądania Klienta: zaznacz właściwe – tak lub nie

nieodpłatna naprawa ..…….
obniżenie ceny ..…….
wymiana na wolny od wad ..…….
odstąpienie od umowy – o ile wada jest istotna* ..…….

Czytelny podpis reklamującego Czytelny podpis pracownika Decofire

…………………………………. ………………………………….
*dotyczy tylko roszczeń z rękojmi
*Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego odpowiedzialność Sprzedawcy z tytułu rękojmi za produkt wobec Klienta
niebędącego konsumentem zostaje wyłączona.


